
GOLDA GIDA SANAYİ VE TİCARET A.Ş. 

Golda Gıda Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Şirket”), tüm faaliyetlerini yürürlükteki mevzuat, esas 

sözleşmesi, şirket içi düzenlemeleri ve kamuya açıklanmış politika ve ilkeleri doğrultusunda 

yürütür. Şirket; dürüstlük, güvenilirlik, şeffaflık, adalet, sorumluluk ve sürdürülebilirlik 

ilkelerini kurumsal kültürünün temel unsurları olarak kabul eder. 

Başta çalışanlarımız olmak üzere müşterilerimiz, tüketicilerimiz, pay sahiplerimiz, iş 

ortaklarımız, tedarikçilerimiz ve diğer tüm paydaşlarımızla ilişkilerimizde aşağıdaki etik 

kuralların benimsenmesi ve uygulanması esastır. 

1. Şirket Çıkarları ve Kurumsal Sorumluluk 

Çalışanlarımız, görev ve sorumluluklarını yerine getirirken Şirketin meşru menfaatlerini, 

kurumsal itibarını ve paydaşlarının haklarını gözetir. 

Şirket kaynakları yalnızca şirket amaçları doğrultusunda, verimli ve sorumlu bir şekilde 

kullanılır. Kişisel çıkarlarla Şirket çıkarlarının çatışmasına neden olabilecek durumlardan 

kaçınılır. 

2. İnsan Kaynakları 

a) Çalışanlar arasında ayrımcılık yapılmaz; adil ve eşit bir çalışma ortamının oluşturulması 

esastır. 

b) Eşit koşullara sahip çalışanlara eşit fırsatlar sunulur. 

c) İşe alım, kariyer gelişimi ve görev değişikliklerinde yetkinlik, performans, verimlilik ve 

objektif değerlendirme esas alınır. 

d) Çalışanların mesleki ve kişisel gelişimleri desteklenir, kariyer gelişimlerine katkı 

sağlayacak imkanlar sunulur. 

e) Çalışanların görüş, öneri, talep ve beklentilerinin değerlendirilmesine önem verilir. 

f) Güvenli, sağlıklı ve insan onuruna yakışır bir çalışma ortamının oluşturulması ve 

devamlılığı gözetilir. 

g) Çalışanların bilgi, beceri ve yetkinliklerini geliştirmelerine yönelik eğitim ve gelişim 

faaliyetleri desteklenir. 

3. İş Etiği ve Dürüstlük 

a) Tüm faaliyetlerde dürüstlük, doğruluk, güvenilirlik ve iş ahlakı ilkelerine uygun hareket 

edilir. 

b) Şirket faaliyetlerinin şeffaf, hesap verebilir ve sorumlu bir anlayışla yürütülmesi esastır. 

c) Çalışanlar arasında karşılıklı güven, saygı, iletişim ve iş birliği teşvik edilir. 

d) İş hayatının etik değerleriyle bağdaşmayan davranışlardan kaçınılır. 

e) Golda markasının ve Şirketin kurumsal itibarının korunması ve geliştirilmesi tüm 

çalışanların ortak sorumluluğudur. 

f) Görev ve sorumluluklar özen, disiplin ve sorumluluk bilinciyle yerine getirilir. 

g) Şirkete ait ticari sırlar, kişisel veriler ve kamuya açıklanmamış bilgiler korunur; yetkisiz 

kişilerle paylaşılmaz ve kişisel menfaat sağlamak amacıyla kullanılamaz. 

4. Gıda Güvenliği ve Kalite 



Golda Gıda olarak tüketici sağlığı ve ürün güvenliği temel sorumluluklarımız arasında yer 

almaktadır. 

a) Üretim, depolama, ambalajlama, sevkiyat ve diğer tüm süreçlerde ilgili gıda mevzuatına, 

hijyen kurallarına ve kalite standartlarına uygun hareket edilir. 

b) Ürün kalitesinin ve gıda güvenliğinin korunması konusunda gerekli kontrol ve önleyici 

tedbirlerin uygulanmasına özen gösterilir. 

c) Tüketicilere sunulan ürünlere ilişkin bilgilerin doğru, anlaşılır ve yanıltıcı olmayacak 

şekilde sunulması esas alınır. 

d) Ürünlerin insan sağlığı açısından güvenilir şekilde üretilmesi ve tüketiciye ulaştırılması 

konusunda gerekli hassasiyet gösterilir. 

e) Gıda güvenliği ve kalite konusunda çalışanların bilinçlendirilmesi ve gerekli eğitimlerin 

sağlanması desteklenir. 

5. Sosyal ve Çevresel Sorumluluk 

a) İnsan sağlığının, çevrenin ve doğal kaynakların korunmasına yönelik gerekli hassasiyet 

gösterilir. 

b) Faaliyetlerimizin çevresel etkilerinin azaltılması, kaynakların verimli kullanılması ve 

israfın önlenmesi konusunda sorumlu hareket edilir. 

c) Faaliyet gösterilen bölgelerde çevrenin, doğanın ve doğal yaşamın korunmasına özen 

gösterilir. 

d) Toplumsal fayda sağlayan ve sürdürülebilir kalkınmaya katkıda bulunan çalışmalar 

desteklenir. 

e) Paydaşlarla ilişkiler saygı, adalet, eşitlik, dürüstlük ve nezaket ilkeleri çerçevesinde 

yürütülür. 

6. Müşteri ve Tüketici İlişkileri 

a) Müşteri ve tüketici memnuniyeti faaliyetlerimizin temel unsurlarından biridir. 

b) Müşteri ve tüketicilerle ilişkilerde dürüstlük, şeffaflık, saygı ve çözüm odaklı yaklaşım 

benimsenir. 

c) Müşteri ve tüketicilerden gelen talep, öneri ve şikâyetlerin özenle değerlendirilmesine 

önem verilir. 

d) Ürün ve hizmetler hakkında yanıltıcı veya gerçeğe aykırı bilgi verilmez. 

7. Tedarikçiler ve İş Ortakları 

Şirket, tedarikçileri ve iş ortaklarıyla ilişkilerini karşılıklı güven, dürüstlük, kalite, 

sürdürülebilirlik ve ticari etik ilkeleri doğrultusunda yürütür. 

Tedarikçi seçiminde kalite, gıda güvenliği, güvenilirlik, mevzuata uygunluk ve ticari koşullar 

gibi objektif kriterlerin dikkate alınmasına özen gösterilir. Şirket, üstlendiği yükümlülükleri 

zamanında ve uygun şekilde yerine getirmeyi esas alır. 

 

 

8. Rekabet İlkeleri 



Golda Gıda, faaliyet gösterdiği pazarlarda adil ve yapıcı rekabet anlayışını benimser. Rakipler 

ve diğer piyasa katılımcıları hakkında yanıltıcı veya haksız uygulamalardan kaçınılır ve rekabet 

mevzuatına uygun hareket edilir. 

9. Yasal Sorumluluklar 

a) Şirket faaliyetleri yürürlükte bulunan mevzuata uygun olarak yürütülür. 

b) Yetkili kamu kurumları, düzenleyici kuruluşlar ve diğer yetkili merciler tarafından 

mevzuata uygun şekilde talep edilen bilgi ve belgelerin doğru, eksiksiz ve zamanında 

sunulmasına özen gösterilir. 

c) Şirket kayıtlarının doğru, güvenilir, izlenebilir ve mevzuata uygun şekilde tutulması esastır. 

d) Kişisel verilerin korunmasına ve ticari bilgilerin gizliliğine ilişkin yasal yükümlülüklere 

uyulur. 

10. Ekonomik Sorumluluk ve Sürdürülebilirlik 

a) Şirket faaliyetlerinin uzun vadeli ve sürdürülebilir şekilde devam ettirilmesi hedeflenir. 

b) Pay sahipleri ve yatırımcılar için sürdürülebilir değer yaratılması gözetilir. 

c) Şirket kaynakları verimlilik, tasarruf ve sorumluluk bilinciyle yönetilir. 

d) Üretim kapasitesinin, ürün kalitesinin, rekabet gücünün ve kurumsal yapının sürdürülebilir 

biçimde geliştirilmesine önem verilir. 

11. Etik Kurallara Uyum 

Tüm çalışanlarımızın görevlerini yerine getirirken bu etik kurallara uygun hareket etmesi 

beklenir. Etik kurallara aykırı olduğu düşünülen uygulama ve davranışların ilgili şirket 

birimlerine bildirilmesi ve gerekli değerlendirmelerin yapılması esastır. 

Golda Gıda Sanayi ve Ticaret A.Ş., etik değerlerin yalnızca yazılı kurallardan ibaret olmadığı; 

güvenilir gıda üretiminin, sorumlu iş yapma anlayışının ve sürdürülebilir kurumsal başarının 

temelini oluşturduğu anlayışıyla faaliyetlerini sürdürür. 

 


